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Sistema di Gestione per la Qualita

S. Giovanni in Marignano (RN), 10/01/2020

VERNI&FIDA S.r.l. svolge dal 1963 attivita di lavorazione lamiere e carpenteria medio / pesante e opera
nel settore del sollevamento in campo nazionale e internazionale, con particolare riferimento all'area europea.

L'adozione di un Sistema di Gestione per la Qualita, conforme alla norma UNI EN ISO 9001, & basata
sull'analisi del contesto in cui VERNI&FIDA S.r.l. opera e sull'individuazione dei fattori esterni e interni rilevanti
per le finalita e gli indirizzi strategici che sono alla base del raggiungimento degli obiettivi.

Gli obiettivi che VERNI&FIDA S.r.l. intende perseguire sono i seguenti:
1. Soddisfazione del Cliente e di tutte le parti interessate esterne, attraverso:
1.1. La considerazione dell'ambito normativo, culturale e tecnologico di riferimento.

1.2. La comprensione delle esigenze e dei requisiti delle parti interessate esterne, rilevanti per il Sistema
di Gestione per la Qualita.

1.3. L'assicurazione del rispetto dei requisiti contrattuali, in particolare della qualita del prodotto, dei
tempi e termini di consegna.

1.4. Il monitoraggio in modo sistematico delle esigenze e della soddisfazione dei Clienti e delle parti
interessate esterne, evidenziando rischi ed opportunita.

2. Soddisfazione e gratificazione di tutto il personale e di tutte le parti interessate interne,
attraverso:
2.1. La comprensione delle esigenze e dei requisiti delle parti interessate interne.
2.2. Il rispetto dei diritti dei lavoratori e delle leggi vigenti.
2.3. Il monitoraggio sistematico delle esigenze dei lavoratori e delle parti interessate interne,
evidenziando rischi ed opportunita.

3. Competitivita aziendale, attraverso:
3.1. Un operato che garantisca Qualita, Sicurezza, Affidabilita dei prodotti realizzati da VERNI&FIDA S.r.l.,
nel rispetto di quanto espresso nei documenti contrattuali.
3.2. Un'organizzazione dinamica ed efficace, che si adatta alle modifiche del contesto in cui VERNI&FIDA
S.r.l. opera e che pianifica le modifiche da apportare al Sistema di Gestione per la Qualita.
3.3. Lo sviluppo di procedure di gestione (mansionario, formazione, informazioni documentate, auditing,
fornitori).
4. Garanzia dell’efficienza produttiva, attraverso:
4.1. L'adozione e il mantenimento di adeguate informazioni documentate per la gestione ed il controllo
dei processi produttivi e dei tempi di produzione.
4.2. L'analisi delle non conformita individuate nel corso del ciclo produttivo.
4.3. L'introduzione, attraverso programmi d'investimento ed aggiornamento tecnologico, di innovazione di
processo e di prodotto, che adeguino VERNI&FIDA S.r.l. alle aspettative del contesto in cui opera.
5. Controllo dell'andamento economico-finanziario, attraverso:
5.1. Il perseguimento di una razionale struttura organizzativa che permetta una maggiore competitivita e
minimizzi i rischi economico - finanziari legati al contesto in cui VERNI&FIDA S.r.l. opera.
La presente Politica viene resa disponibile alle parti interessate interne ed esterne (bacheca aziendale e
sito www.vernifida.it). Obiettivi per la Qualita, a medio termine, che riguardano i processi di VERNI&FIDA S.r.l.
e coinvolgono i diversi responsabili, saranno di volta in volta definiti e verificati in sede di Riesame della
Direzione. Le modalita con le quali attivarsi per il perseguimento di tali obiettivi, sono riportate nel documento
"Contesto \ obiettivi".

La Direzione Generale




